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統
括
主
任

野
上

美
喜
子

私
は
26
年
間
〝
瑞
雲
荘
〞

職
員
と
し
て
働
い
て
き
ま
し

た
。
平
成
19
年
４
月
か
ら
の
一
年
間
は

社
会
福
祉
法
人
ひ
ま
わ
り
の
運
営
す
る

瑞
雲
荘
へ
杵
築
市
か
ら
の
派
遣
職
員
と

し
て
勤
務
し
ま
し
た
。
定
年
ま
で
の
期

間
が
５
年
と
迫
っ
た
今
、
市
職
で
定
年

を
迎
え
よ
う
か
迷
っ
た
時
も
有
り
ま
し

た
が
体
に
沁
み
付
い
た
介
護
を
離
れ
る

事
が
出
来
な
か
っ
た
と
同
時
に
今
の
瑞

雲
荘
ス
タ
ッ
フ
の
方
達
と
新
し
い
瑞
雲

荘
を
作
る
為
に
私
の
残
り
の
余
力
を
こ

こ
で
燃
え
尽
く
し
て
も
良
い
の
で
は
と

思
い
残
る
事
を
決
意
し
ま
し
た
。
今
ま

で
は
自
分
だ
け
を
見
失
わ
ず
に
働
い
て

い
れ
ば
良
か
っ
た
の
で
す
が
今
後
は
全

体
を
見
な
が
ら
若
い
人
達
に
自
分
が
介

護
に
携
わ
っ
た
26
年
の
証
を
伝
え
ら
れ

る
よ
う
心
新
た
に
頑
張
り
た
い
と
思
っ

て
い
ま
す
。

▼
私
が
こ
の
〝
福

祉
業
界
〞
に
入
っ

て
二
年
の
月
日
が

経
過
し
ま
し
た
。

▼
一
般
企
業
に
長

く
在
籍
し
て
い
た

私
に
と
っ
て
は
、

新
鮮
と
い
う
よ
り

も
ク
エ
ス
チ
ョ
ン

マ
ー
ク
が
た
く
さ
ん
飛
び

交
う
こ
と
が
多
く
、
そ
れ

は
今
現
在
も
そ
ん
な
に
減
っ

て
い
る
わ
け
で
は
あ
り
ま

せ
ん
。
▼
そ
の
ひ
と
つ
に

介
護
現
場
の
ペ
ー
パ
ー
ワ
ー

ク
の
多
さ
が
あ
り
ま
す
。

国
の
指
針
の
言
わ
ん
と
す

る
こ
と
も
わ
か
ら
な
い
こ

と
も
な
い
で
す
が
、
そ
の

量
た
る
や
…
。
記
録
は
残

さ
な
き
ゃ
い
け
な
い
、
も

ち
ろ
ん
介
護
ス
タ
ッ
フ
は

利
用
者
様
の
要
求
に
応
え

な
き
ゃ
い
け
な
い
、
人
員

を
増
や
そ
う
に
も
現
在
の

介
護
報
酬
制
度
で
は
と
て

も
ム
リ
…
。
▼
そ
ん
な
厳

し
い
環
境
の
中
、
今
年
は

四
名
の
介
護
福
祉
士
資
格

取
得
者
が
生
ま
れ
ま
し
た
。

も
ち
ろ
ん
本
人
た
ち
の
努

力
の
結
果
で
す
が
、
他
の

職
員
も
協
力
を
惜
し
ま
ず
、

相
談
員
を
講
師
に
勉
強
会

を
開
い
た
り
、
実
技
試
験

の
前
に
は
交
代
で
モ
デ
ル

に
な
っ
た
り
…
。
▼
そ
れ

が
利
用
者
様
に
と
っ
て
安

全
・
安
心
な
サ
ー
ビ
ス
や

技
術
の
向
上
に
繋
が
る
よ

う
、
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス

と
同
様
、
今
後
も
継
続
し

て
い
き
た
い
と
思
い
ま
す
。

藤
本

よ
ろ

し

く
お

ね

が
い

し
ま

す

甲
斐
が
あ
っ
た
な
と
実
感
し
、
よ
り
一

層
こ
の
介
護
と
い
う
仕
事
の
面
白
さ
・

や
り
甲
斐
と
い
う
も
の
を
感
じ
る
事
が

出
来
ま
し
た
。
日
に
日
に
こ
の
ま
ま
こ

の
仕
事
を
続
け
て
い
き
た
い
、
瑞
雲
荘

の
こ
れ
か
ら
の
変
化
を
見
て
い
き
た
い
、

そ
れ
に
携
わ
っ
て
い
き
た
い
と
い
う
気

持
ち
が
強
く
な
り
今
年
２
月
、
ひ
ま
わ

り
グ
ル
ー
プ
の
一
員
と
し
て
瑞
雲
荘
で

の
新
た
な
一
歩
を
踏
み
出
し
ま
し
た
。

こ
れ
か
ら
も
今
ま
で
以
上
に
多
く
の
事

を
学
び
、
考
え
、
そ
し
て
今
ま
で
以
上

に
多
く
の
笑
顔
が
見
ら
れ
る
よ
う
な
そ

ん
な
施
設
作
り
を
目
指
し
日
々
業
務
に

取
り
組
ん
で
い
き
た
い
と
思
い
ま
す
。

ご
迷
惑
を
掛
け
な
い
よ
う
頑
張
り
た
い

と
思
い
ま
す
の
で
よ
ろ
し
く
お
願
い
し

ま
す
。

福
祉
法
人
ひ
ま
わ
り
の
職
員
と
し
て
、

瑞
雲
荘
で
勤
め
さ
せ
て
い
た
だ
い
て
い

ま
す
。

昨
年
は
、
市
か
ら
の
派
遣
と
い
う
こ

と
と
、
ひ
ま
わ
り
の
一
員
と
し
て
働
い

て
い
る
と
い
う
こ
と
で
ず
い
ぶ
ん
悩
ん

だ
時
期
も
あ
り
ま
し
た
が
、
今
は
、
ひ

ま
わ
り
の
一
員
と
し
て
頑
張
っ
て
い
き

た
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。

よ
ろ
し
く
お
願
い
し
ま
す
。

介
護
主
任

野
上

正
章

昨
年
の
８
月
に
杵
築
市
職

を
退
職
し
、
９
月
よ
り
社
会

介
護
副
主
任

廣
岩

智
成

昨

年
４

月

よ

り

運

営

が

行

政

か
ら

社

会

福

祉

法

人

ひ
ま
わ
り
へ
移
譲
さ
れ
一
年
間
派
遣
職

員
と
い
う
形
で
勤
め
て
き
ま
し
た
。
以

前
よ
り
こ
の
瑞
雲
荘
で
勤
め
ら
れ
て
い

る
方
、
新
し
く
瑞
雲
荘
で
勤
め
ら
れ
る

方
と
あ
ら
た
め
て
一
か
ら
の
ス
タ
ー
ト

と
い
う
気
持
ち
で
取
り
組
ん
で
き
ま
し

た
。そ

し
て
、
業
務
変
更
・
書
類
作
成
等
、

〝
利
用
者
様
の
為
に
〞
を
念
頭
に
こ
の

一
年
間
取
り
組
み
、
瞬
く
間
に
時
間
が

過
ぎ
て
い
き
ま
し
た
。
そ
う
し
た
日
々

を
過
ご
し
て
い
く
中
、
利
用
者
様
の
笑

顔
・
御
家
族
の
方
か
ら
の
お
褒
め
の
声

な
ど
を
頂
く
事
も
度
々
あ
り
ま
し
た
。

そ
ん
な
時
や
は
り
試
行
錯
誤
し
て
き
た

介
護
職
員

大
江

知
恵
美

今
年
４
月
よ
り
特
別
養
護

老
人
ホ
ー
ム
瑞
雲
荘
の
介
護

職
員
と
し
て
勤
務
す
る
事
に
な
り
ま
し

た
。初

め
て
の
職
場
で
、
慣
れ
な
い
点
が

多
く
戸
惑
う
面
も
あ
り
ま
す
が
、
明
る

い
職
員
さ
ん
と
共
に
自
分
自
身
を
磨
き
、

ま
た
利
用
者
様
か
ら
信
頼
さ
れ
る
よ
う

日
々
頑
張
っ
て
い
き
た
い
と
思
い
ま
す
。

毎
月
二
〇
日
発
行

編
集
責
任
者

社
会
福
祉
法
人
ひ
ま
わ
り

藤
本
晴
夫
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平

成
19

年

度

第

二

回

目

の

「
福
祉
サ

ー
ビ
ス
相
談
員
会

」

を
３
月
26

日
、
瑞
雲
荘
集

会
室

で
開
催
し
ま
し
た
。

施
設
側

四
名
、
委
員
四
名

の

出
席
で
苦

情
等
に
関
す
る
報

告

と
意
見
交
換
を
行
い
ま
し
た
。

苦
情
等

の
報
告
で
は
委
員

の

方
々
か
ら

は
「
直
接
寄
せ
ら

れ

て
い
る
も

の
は
な
い
」
と
い

う

こ
と
で
あ

り
ま
し
た
の
で
、

施

設
に
寄
せ
ら
れ
た
苦
情
等
を
具
体
的
に

報
告
し
、
委
員
さ
ん
の
意
見
を
伺
い
ま

し
た
が
、
「
本
人
や
家
族
と
の
行
き
違

い
が
主
で
、
対
応
と
し
て
も
重
大
な
問

社会福祉法人 ひまわり 広報部発行

0978-52-2233

杵築市 ひまわり 検 索

社会福祉法人ひまわり理念
・利用者の尊厳を守り、敬愛の精神で接すること
・地域福祉の拠点となり、開かれた施設として地域に貢献

すること

・利用者のあるがままの姿を受入れ、見守り、優しく安らぎのあ
る施設にします
・利用者の意思を尊重し、利用者の立場で考え、安全で

平等な援助に努めます
・地域の関係機関と連携し、地域福祉の推進と向上を目
指します
・社会で通用する接遇を修得し、利用者に明るく気持ちの
良い態度で接します

・日々向上心を持って、専門機能の研鑽に努めます

基 本 方 針

題
は
な
い
と
思
う
」
と

判
断
し
て
い
た

だ
き
ま
し
た
。
そ
の
他

意
見
交
換
の
中

で
は
、
職
員
の
処
遇
に

関
し
て
の
質
問

が
上
が
り
、
「
法
人
運

営
に
な
っ
て
か

ら
は
業
務
内
容
自
体
は

入
所
者
様
の
重

度
化
が
進
ん
で
い
る
こ

と
や
記
録
等
の

ペ
ー
パ
ー
ワ
ー
ク
も
増

え
て
い
る
こ
と

も
あ
り
、
以
前
よ
り
も

精
神
的
、
体
力

的
に
も
負
担
が
大
き
く

な
っ
た
と
は
思

い
ま
す
が
、
法
人
全
体

で
取
り
組
ん
で

い
る
リ
フ
レ
ッ
シ
ュ
（

５
連
続
）
休
暇

や
有
給
休
暇
の
取
得
、

退
職
金
制
度
へ

の
加
入
等
、
現
介
護
保

険
制
度
の
中
で

法
人
と
し
て
可
能
な
範
囲
の
処
遇
は
行
っ

て
お
り
、
今
後
も
適
切

な
処
遇
に
努
め

て
い
き
ま
す
」
と
回
答
し
ま
し
た
。

委
員
会
終
了
後
、
施

設
内
を
今
回
も

見
学
し
て
い
た
だ
き
、

気
が
つ
い
た
点

な
ど
の
意
見
を
伺
い
ま

し
た
が
、
「
明

る
く
き
れ
い
に
な
り
、

ま
だ
使
え
る
施

設
」
等
の
評
価
を
頂
き
ま
し
た
。

http://www.wel-himawari.ne t

第12号

平
成
19

年
度
第
三
回
理
事
会
が
３
月

21
日
、
守

江
の
ひ
ま
わ
り
本
部
に
て
開

催
さ
れ
ま
し
た
。
当

年
度
の
事
業
経
過

報
告
を
行
い
、
次
年

度
の
事
業
計
画
案

な
ら
び
に
予

算
案
を
審
議

し
て
い
た
だ

き
ま
し
た
。

事
業
経
過

報
告
で
は
、

依
然
厳
し
い

状
況
の
介
護

保
険
制
度
の

中
で
各
職
員

が
法
人
の
運

営
方
針
を
理
解
し
、
利
用
者
本
位
の
サ
ー

ビ
ス
提
供
に
努
め
た
結
果
、
前

年
度
よ

り
も
良
い
決
算
を
迎
え
ら
れ
そ

う
な
こ

と
、
各
事
業
所
の
当
年
度
資
格

取
得
者

状
況
や
各
事
業
所
の
行
事
な
ら

び
に
実

習
生
の
受
入
れ
状
況
等
の
報
告

を
行
い

ま
し
た
。

次
年
度
の
事
業
計
画
で
は
重

点
事
項

と
し
て
、
役
職
員
の
意
識
改
革

、
法
人

の
果
た
す
べ
き
役
割
の
明
確
化

、
法
令

順
守
、
情
報
開
示
、
職
員
の
適

切
な
処

遇
を
挙
げ
、
19
年
度
に
第

三
者
評
価
を

受
け
て
い
な
い
二
事
業
所
の
受

審
を
行

う
こ
と
、
20
年
度
予
算
で

は
車
輌
の
入

換
え
、
瑞
雲
荘
ト
イ
レ
改
修
に

つ
い
て

審
議
、
承
認
し
て
い
た
だ
き
ま

し
た
。

ま
た
、
瑞
雲
荘
の
勤
務
体
系
変

更
に
伴

う
就
業
規
則
の
改
正
に
つ
い
て

も
審
議

し
、
承
認
を
得
ま
し
た
。

瑞

雲

荘

平
成
19
年
度
第
三
回
理
事
会
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桜
や
桃
の
花
が
満
開
と
な
り
、
春
爛
漫

の
季
節
と
な

り
ま
し
た
。

４
月
も
前
半

が
終
わ
り
、

ど
ん
ど
ん
暖

か
く
な
っ
て

来
て
い
ま
す

。
通
勤
途
中

、
ピ
カ
ピ
カ

の
ラ
ン
ド
セ

ル
の
一
年
生

を
沢
山
見
か

け
ま
す
ね
。

私
も
こ
ん
な

頃
が
あ
っ
た

な
〜
と
し
み

じ
み
思
い
ま

す
。
ピ
カ
ピ

カ
の
１
年
生

に
も
負
け
な

い
様
気
持
ち

を
新
た
に
頑
張
ろ
う
と
思
い
ま
す
。

さ
て
、
き

つ
き
の
里
デ

イ
サ
ー
ビ
ス

で
は
、
３
月
27

日
、
映

画
上
映
会
を
開

催
し
、
皆
さ

ん
ご
存
知
の

「
二
十
四
の

瞳
」
を
上
映

し
ま
し
た
。

懐
か
し
い
映

像
に
「
懐
か

し
い
な
〜
」

「
○
○
さ
ん

と

観

に

い

っ

た
」

な
ど

思

い
出

話

が
次

々
と

出

て
い

ま

し
た

。
今

後

も
機

会

が
あ

れ
ば

、

ま
た

開

催
し

た
い

と

思
い

ま

す
の

で
リ

ク

エ
ス

ト

の
あ

る
方

は

、
職

員

へ
お

伝
え

く

だ
さ

い

ね
。

４
月
に
入
る
と
待
ち
に
待
っ
た
お
花
見
が
始
ま

り
ま
し
た
。
杵
築
の
城

山
公
園
で
は
桜
の
木
の

下
で
皆
さ
ん
と
楽
し
く
、

お
花
見
弁
当
を
頂
き
ま

し
た
。
厨
房
さ
ん
が
愛

情
込
め
て
作
っ
て
く
れ

た
お
花
見
弁
当
は
、
桜

の
花
に
も
負
け
な
い
程

で
、
桜
よ
り
お
弁
当
に

夢
中
に
な
ら
れ
た
方
も

い
ら
っ
し
ゃ
い
ま
し
た
。

昼
食
後
は
、
日
出
町
の

黒
岩
公
園
へ
ド
ラ
イ
ブ

に
行
き
ま
し
た
。
桜
並

木
に
「
き
れ
い
や
な
〜
」

と
歓
声
が
上
っ
て
い
ま

し
た
。
幸
い
天
気
に
も

恵
ま
れ
、
楽
し
い
お
花

見
に
な
っ
た
の
で
は
な

い
で
し
ょ
う
か
。

３
日
に
は
、
杵
築
子
供

舞
踊
の
方
々
に
来
所
い

た
だ
き
、
可
愛
い
７
人

の
女
の
子
の
舞
踊
を
楽

し
み
ま
し
た
。

き
つ
き
の
里
デ
イ
サ
ー

ビ
ス
も
色
々
な
行
事
を

き
つ
き
の
里

デ
イ
サ
ー
ビ
ス
セ
ン
タ
ー

こ
の
４
月
は
天

候
が
不
順
で
、

職
員
も
利
用
者

様
も

体
調
を
崩
さ
れ
た
方
が
多

か
っ
た
よ
う
に
思
い
ま

す
。

今
月
の
主
な
行

事
は
や
は
り
「

お
花
見
」
！
前

述
の

通
り
瑞
雲
荘
で
は
体
調
を

考
え
て
外
出
行
事
を
控

え
、

お
部
屋
か
ら
「
お
花
見
」
し
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。

準
備
し
て
い
ま

す
。
是
非
、

楽
し
み
に
し
て

く

だ
さ
い
。
厨
房

さ
ん
も
日
替

わ
り
昼
食
や
大

分

の
郷
土
料
理
と

題
し
大
分
県

内
の
色
ん
な
お

や

つ
も
用
意
し
て
い
ま
す
。
楽
し
み
で
す
ね
。

ま
だ
日
中
の

気
温
差
が
あ

る
時
期
で
す
。

風

邪
を
ひ
か
な
い

様
、
体
調
に

気
を
つ
け
て
、

元

気
に
ひ
ま
わ
り
に
お
越
し
く
だ
さ
い
。

（
岩
口

）

４
月
４
日

豊
洋
小
学
校
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
来
訪

小
学
生

に
よ
る
踊
り
を

披
露
し
て
頂

き
、
利

用
者
様
よ

り
拍
手
喝
采
を

浴
び
ま
し
た

。
利
用

者
様
か
ら

、
「
こ
れ
か
ら

も
頑
張
っ
て

披
露
し

て
下
さ
い
ネ
！
」
と
コ
メ
ン
ト
を
頂
き
ま
し
た
。

（
生
徒
さ

ん
・
先
生
方
ご

協
力
有
難
う

ご
ざ
い

ま
し
た
）

三
楽
園

デ
イ
サ
ー
ビ
ス
セ
ン
タ
ー
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桜
の
季
節
到
来

何

か
と

心

が
ウ

キ
ウ

キ

す
る

季
節

に

な
り
ま
し
た
。

さ

て
、

三

楽
園

で
も

少

し
肌

寒
い

春

雨
の

中
、

桜

が
満

開
の

安

岐
ダ

ム
・

山

香
（
甲
尾
山
）

へ
出
か
け
ま
し
た
。
見
事
に
咲
き
乱
れ
、

桜
を
見
て
は
、

つ
い
つ
い
笑

顔
も
ほ
こ
ろ
び

、

絶
景
を
堪
能
さ
れ
て
お
り
ま
し
た
。

道
中
、
車
内
で
も

桜

の

話

題

で

も

ち

き

り

と

な

り

（

話

に

花

が

満

開

と

な

り

ま

し

た

・

・

・

笑

）

、

利

用

者

様

と

の

交

流

が

よ
り
一
層
深
ま
り
、
楽
し
く
充

実
し
た

一
時
を
過
ご
せ
ま
し
た
。
多
く

の
方
々

が
参
加
し
て
下
さ
り
あ
り
が
と

う
ご
ざ

い
ま
し
た
。

フ
ラ
ワ
ー
ア
レ
ン
ジ
メ
ン
ト

春

の

お

花

が

沢

山

見

ら

れ

る

こ

の

季

節

に

「

花

の

あ

る

暮

ら

し

」

を

ス

タ

ー

ト

し

て

み

て

は

？

と

い

う

事

で

今

回

は

お

風

呂

に

ひ

と

工

夫

し

て

み

ま
し
た
。

内

風

呂

か

ら

見

る
季

節
感
溢
れ
る

景
観
（
フ

ラ
ワ
ー
ア
レ

ン
ジ

メ
ン

ト
・
・
・
佐

藤
主
任
・

井
門
副
主
任

作
）

が
、

と
て
も
心
地

良
く
気
持

ち
を
リ
ラ
ッ

ク
ス

さ
せ

利
用
者
様
よ

り
好
評
い

た
だ
い
て
お

り
ま

す
。

春
の
装
飾
品

<

玄
関

先
に
オ
リ
ジ

ナ

ル

・

デ

ィ

ス

プ

レ
イ>季

節

感

あ

ふ

れ

る

春

の

フ

ラ

ワ

ー

装

飾

・

鯉

の

ぼ

り

等

を

飾

り

、

利

用

者

様

に

大

変

喜

ん

で

頂

い

て

お

り

ま

す
。

（

下
岡
）

ボ

ラ

ン
テ

ィ

ア
き

つ
き

３

月
20

日
に

ボ
ラ

ン

テ
ィ

ア

き

つ
き

の

皆

様
が

来

荘

し

て

下
さ

い

ま

し
た

。

前

回

の

来
荘

か

ら

期
間

が

少

し

空

き
ま

し

た

が
、

多

く

の

利

用
者

様

が

楽
し

み

に

し

て

い
た

歌

や

踊
り

を

披

露
し
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。

毎
回
本
格
的
な
歌
や
踊
り
を
楽
し
ま
せ
て
い
た

だ
く
の
で
す
が
、
今
回
は
特
に
歌
を
唄
い
な
が

ら
握
手
を
し
て
回
っ
て
い
る
際
に
、
感
激
し
て

涙
を
流
さ
れ
た
利
用
者
様
に
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
の

方
も
も
ら
い
泣
き
し
て
歌
が
止
ま
る
場
面
が
あ

り
、
そ
の
こ
と
が
と
て
も
印
象
残
り
ま
し
た
。

ま
た
素
敵
な
歌
や
踊
り
の
披
露
を
お
願
い
い
た

し
ま
す
。

演

奏

会

４
月
16
日
に
利
用
者
の
御
家
族
の
配
慮
に
よ

り
バ
イ
オ
リ
ン
・
チ
ェ
ロ
の
演
奏
会
が
行
わ
れ

ま
し
た
。
利
用
者
の
ご
家
族
が
楽
器
を
製
作
し

て
し
て
い
る
の
で
す
が
、
普
段
見
る
事
の
無
い

製
作
中
の
チ
ェ
ロ
を
見
せ
て
く
だ
さ
い
ま
し
た
。

そ

の
チ

ェ

ロ

の
奏

で

る

低

音

の
心

地

よ

い
響

き

に

寝
て
し
ま
う
利
用
者
も
…
。

バ

イ

オ
リ

ン

の

演
奏

で

は

利

用

者
に

も

わ

か
る

曲

を

弾

い

て
く

だ

さ

っ
た

の

で

皆

で

曲
に

合

わ

せ
て

歌

を

歌
い
ま
し
た
。
（
山

田
・
一
丸
）

瑞

雲

荘


