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院
内
感
染
対
策
研
修
会

12

月
12
日
、
院
内
感
染
対
策
に
つ
い

て
の
研
修
会
が
杵
築
市
内
で
開
催
さ
れ

ま
し
た
。
講
師
の
赤
峰
大
分
医
大
感
染

制
御
管
理
担
当
看
護
師
長
に
よ
る
「
院

内
感
染
防
止
の
基
本
」
を
テ
ー
マ
に
し

た
説
明
が
あ
り
ま
し
た
。

標
準
予
防
策
と
し
て
「
手
洗
い
・
個

人
防
御
服
・
ケ
ア
用
具
の
取
扱
い
・
リ

ネ
ン
・
救
急
蘇
生
具
・
患
者
（
利
用
者
）

様
配
置
」
等
が
あ
り
、
特
に
手
洗
い
に

つ
い
て
は
励
行
し
、
感
染
経
路
を
作
ら

な
い
よ
う
に
職
員
教
育
を
行
う
べ
く
伝

達
講
習
等
を
各
事
業
所
で
開
催
、
対
応

し
て
い
ま
す
。
具
体
的
に
は
石
鹸
と
流

水
で
汚
れ
を
洗
い
流
し
、
そ
の
後
、
手

指
消
毒
が
必
要
で
あ
る
と
勧
告
さ
れ
て

お
り
、
周
知
徹
底
を
図
っ
て
い
ま
す
。

毎
月
二
〇
日
発
行

編
集
責
任
者

社
会
福
祉
法
人
ひ
ま
わ
り

藤
本
晴
夫

12

月
20

日
、

ク
リ
ス

マ
ス
会
を
行
い
ま
し
た
。

施
設
長
挨
拶
に
始
ま
り
、

職

員
演

奏
の

ハ
ン

ド
ベ

ル

。
ク

リ
ス

マ
ス

に
ち

な

ん
だ

曲
を

演
奏

し
ま

し

た
。

寸
劇

「
名

月
赤

城
山
」
で
は
着
物
姿
の
職
員
の
劇
に
大
い

に
笑
っ
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。
サ
ン
タ
か

ら
の
プ
レ
ゼ
ン
ト
で
は
さ
さ
や
か
で
す
が

写
真
立
て
を
プ

レ
ゼ
ン
ト

さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。

包
装
し
て
い
た

た
め
「
お

菓
子
じ
ゃ
ろ
う

か
？
」
と

期
待
さ
れ
て
い

た
利
用
者

様
も
居
ら
れ
ま

し
た
が
、

ご
め
ん
な
さ
い

写
真
立
て

で
し
た
…
。
（

笑
）

最

後
に
職
員
バ
ン

ド
に
よ
る

ラ
イ
ブ
？
が
行

わ
れ
、
多

彩
な
格
好
を
し

た
職
員
が

歌
い
踊
り
、
演

奏
を
行
い

ま
し
た
。
「
あ

ん
し
は
誰

か
い
？
」
と
聞
く
方
や
「
よ
う
に
あ
っ
ち
ょ

ん
わ
」
と
い
っ
て
ニ
コ
ニ
コ
す
る
方
も
お

ら
れ
楽
し
ん
で
い
た
だ
け
た
と
思
い
ま
す
。

最
後
に
利
用
者
様
よ
り
温
か
い
拍
手
を
い

た
だ
け
た
の
が
嬉
し
か
っ
た
で
す
。
今
後

も
よ
り
い
っ
そ
う
楽
し
ん
で
い
た
だ
け
る

よ
う
職
員
一
同
頑
張
り
ま
す
。

（
山
田
）

瑞

雲

荘

報
道
等
で
ご
存
知
の
通
り
大
分
県
は

ノ
ロ
ウ
ィ
ル
ス
に
よ
る
感
染
性
胃
腸
炎

が
全
国
的
に
も
高
い
割
合
で
発
生
し
て

お
り
ま
す
。
ま
た
、
杵
築
市
内
で
イ
ン

フ
ル
エ
ン
ザ
感
染
の
報
告
も
上
が
っ
て

き
て
い
る
よ
う
で
す
。

瑞
雲
荘
へ
ご
面
会
の
際
に
は
、
玄
関

及
び
各
居
室
前
に
設
置
し
て
お
り
ま
す

手
指
消
毒
剤
を
手
指
に
擦
り
込
ん
で
い

た
だ
き
施
設
内
に
入
っ
て
頂
く
よ

う
お

願
い
い
た
し
ま
す
。
使
い
捨
て
マ

ス
ク

も
ご
用
意
し
て
い
ま
す
の
で
ご
遠

慮
な

く
職
員
に
お
申
出
下
さ
い
。

ま
た
、
感
染
性
胃
腸
炎
の
症
状

（
嘔

吐
・
下
痢
）
や
イ
ン
フ
ル
エ
ン
ザ

の
症

状
が
既
に
あ
る
方
に
つ
き
ま
し
て

は
、

面
会
を
お
控
え
頂
く
よ
う
重
ね
て

お
願

い
申
し
上
げ
ま
す
。

ひ

ま

わ
り

開

設
以

来

恒
例

と

な
り

ま
し

た

門
松

作
り

を
12

月

16

日

、
衛

藤

外
科

と
ひ

ま
わ

り

の
男

性
職

員
18

名

で
行

い
ま

し

た
。

前

の
週

に

竹
の

切

り
出

し

等
下

準

備
を

行

い
当

日

は
組

み

立
て
と
飾
り
付
け
を
し
ま
し
た
。

四

対

製
作

し

、
衛

藤

外
科

・

総
合
ケ
ア
セ
ン
タ
ー
ひ
ま
わ
り
・

三
楽
園
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
セ
ン
タ
ー
・

瑞
雲

荘

の
玄

関

先
に

飾

っ
て

い

ま
す
。

各 施 設 の お 正 月 準 備

ク
リ
ス
マ
ス
会

みんなで飾り付け

平
成
19
年
を
振

り
返
る
と
あ
っ
と

い
う
間
の
一
年
で

し
た
。
月
並
み
な

言
葉
か
も
し
れ
ま

せ
ん
が
、
「
も
う
、

そ
ん
な
に
経
つ
の

か
な
」
と
の
感
慨
を
持

ち
ま
す
。
し
か
し
、
こ

の
年
末
を
迎
え
る
こ
と

が
出
来
て
い
る
の
も
ひ

と
え
に
、
利
用
者
様
や

ご
家
族
の
皆
様
、
関
係

者
の
方
々
の
ご
協
力
の

お
か
げ
で
あ
る
と
深
く

感
謝
し
て
お
り
ま
す
。

来
年
に
向
け
て
の
課
題

も
山
積
し
て
お
り
ま
す

が
、
ご
意
見
や
ご
協
力

を
頂
き
な
が
ら
、
よ
り

喜
ん
で
頂
け
る
サ
ー
ビ

ス
を
目
指
し
ま
す
。
今

後
も
、
何
卒
よ
ろ
し
く

お
願
い
申
し
上
げ
ま
す
。

三
楽
園
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
セ
ン
タ
ー

広
報
部

下
岡
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社
会
福
祉
法
人
ひ
ま
わ
り

統
括
施
設
長

真
田

康
徳

世
間

で

は
景

気

回
復

と

い
う

波

の

中

、
福

祉

関
係

は

事
業

所

閉
鎖

や

リ

ス

ト
ラ

が

当
た

り

前
、

高

齢
者

や

障

が

い
を

持

た
れ

て

い
る

方

々
の

中

に

は

、
思

う

よ
う

な

介
護

サ

ー
ビ

ス

を

受

け
ら

れ

ず
、

介

護
難

民

と
い

う

言

葉

も
生

ま

れ
ま

し

た
。

ま

た
、

大

手

介

護
サ

ー

ビ
ス

会

社
の

不

始
末

も

大

き

く
取

り

上
げ

ら

れ
、

振

り
返

っ

て

み

る
と

大

変
な

１

年
だ

っ

た
よ

う

な

気
が
し
ま
す
。

社
会

福

祉
法

人

ひ
ま

わ

り
に

と

っ

て

２
０

０

７
年

は

大
き

な

改
革

の

年

と

な
り

ま

し
た

。

４
月

よ

り
特

別

養

護

老
人

ホ

ー
ム

瑞

雲
荘

の

運
営

が

始

ま

り
、

入

所
さ

れ

て
い

る

利
用

者

の

方

々
が

安

心
し

て

過
ご

し

て
い

た

だ

け

る
よ

う

職
員

一

丸
と

な

っ
て

取

組

ん

で
ま

い

り
ま

し

た
。

ま

た
、

在

宅

介

護
サ

ー

ビ
ス

部
門

も
24

時
間

体

制

で
が
ん
ば
り
ま
し
た
。

利
用

者

様
、

ご

家
族

様

よ
り

暖

か

社会福祉法人 ひまわり 広報部発行

0978-52-2233

杵築市 ひまわり 検 索

社会福祉法人ひまわり理念
・利用者の尊厳を守り、敬愛の精神で接すること
・地域福祉の拠点となり、開かれた施設として地域に貢献

すること

・利用者のあるがままの姿を受入れ、見守り、優しく安らぎのあ
る施設にします
・利用者の意思を尊重し、利用者の立場で考え、安全で

平等な援助に努めます
・地域の関係機関と連携し、地域福祉の推進と向上を目
指します
・社会で通用する接遇を修得し、利用者に明るく気持ちの
良い態度で接します

・日々向上心を持って、専門機能の研鑽に努めます

基 本 方 針

い
励
ま
し
の
お
言

葉
や
、
時
に
は
お
叱

り
を
受
け
な
が
ら

、
２
０
０
７
年
を
無

事
乗
り
切
る
こ
と

が
出
来
た
こ
と
に
感

謝
い
た
し
ま
す
。

あ
り
が
と
う
ご
ざ
い

ま
し
た
。

２
０

０
８
年
も

何

卒
よ
ろ

し
く
お
願

い

い
た
し
ま
す
。

11
月
28

日
、
三
楽
園
に
て
講
師
の
方

を
お
招
き
し
、
接
遇

マ
ナ
ー
に
つ
い
て

の
勉
強
会
を
開
催
い

た
し
ま
し
た
。
衛

藤
外
科
な
ら
び
に
ひ

ま
わ
り
の
今
年
度

採
用
職
員
を
対
象
に

「
社
会
人
と
し
て

の
挨
拶
」
、
「
言
葉

遣
い
」
な
ど
基
本

的
な
項
目
の
研
修
を
行
い
ま
し
た
。

利
用
者
様
を
は
じ
め
関
係
機
関
の
方
々

に
気
持
ち
の
良
い
態

度
で
接
す
る
こ
と

が
で
き
る
よ
う
、
初
心
に
帰
る
良
い
き
っ

か
け
と
な
り
ま
し
た
。

（

下
岡
）

http://www.wel-himawari.ne t

第8号

接遇研修会（三楽園）

年
末
年
始
休
業
日
の
ご
案
内

総
合
ケ
ア
セ
ン
タ
ー
ひ
ま
わ
り

な
ら
び
に
三
楽
園
デ
イ
サ
ー
ビ
ス

セ
ン
タ
ー
は
、
12
／
31
〜
１
／
３

ま
で
お
休
み
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま

す
。新

年
は
１
月
４
日
よ
り
通
常
通

り
営
業
を
行
い
ま
す
。

な
お
、
「
ひ
ま
わ
り
ホ
ー
ム
ヘ

ル
パ
ー
ス
テ
ー
シ
ョ
ン
」
、
「
き

つ
き
訪
問
看
護
ス
テ
ー
シ
ョ
ン
」
、

「
杵
築
市
在
宅
介
護
支
援
セ
ン
タ
ー

き
つ
き
の
里
」
は
24
時
間
対
応
し

て
い
ま
す
。

０
９
７
８
（
６
６
）
５
５
０
０
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寒

さ

も
厳

し

く

な
っ

て

来
た

今

日

こ
の

頃

で
す

。

皆

様
、

風

邪
な

ど

ひ

か
れ

て

い
ま

せ

ん

か
？気

が

つ
け

ば

今

年
も

残

す
と

こ

ろ

わ
ず
か
と
な

り
ま
し
た
。

一
年
が
経
つ

の
が
早
い
な

〜
と
つ
く
づ

く
感
じ
て
い

ま
す
。

さ
て
、
き

つ
き
の
里
デ

イ
サ
ー
ビ
ス

で
は
11

月
下
旬
か
ら
両

子
寺
、
山
香
農

業
文
化
公
園

・
甲
尾
山
へ

紅
葉
狩
り
に

行
き
ま
し
た

。
車
内
か
ら

見
え
る
美
し

い
紅

葉

に

み

ん

な
で

見

惚
れ
る
程
で
し
た
。

昼

食

も

厨

房

さ
ん

手

作
り

の

紅

葉

弁

当
を

み

ん
な

で

美

味

し

く
頂

き

ま
し
た
。

12

月

に
入

る

と
毎

年

恒
例

の

お

楽

し

み
会

が

始
ま
り
ま
し
た
。

ウ

ク

レ

レ

演

奏
・

花

笠
音
頭
・
ト
ド
の
シ
ョ
ー
と
盛
り
だ
く
さ
ん
。
そ

し
て
メ
イ
ン
は
ひ
ま
わ
り
相
撲
で
す
。
迫
力
と
ユ
ー

モ
ア
あ
る
取
り
組
み
に
一
同
大
爆
笑
。
昼
食
も
ひ

ま
わ
り
バ
イ
キ
ン
グ
と
沢
山
の
御
馳
走
が
出
て
一

年
を
飾
る
に
ふ
さ
わ
し
い
行
事
と
な
り
ま
し
た
。

ま
た
来
年
も
皆
様
と
一
緒
に
楽
し
く
過
ご
せ
ま

す
よ
う
、
職
員
一
同
頑
張
り
た
い
と
思
っ
て
お
り

ま
す
。

イ

ン
フ

ル
エ

ン

ザ
の

流
行

期
に

な

り
ま

す
。

き
つ

き

の
里

デ
イ

サ
ー

ビ

ス
で
も
『
手
洗
い
・

う
が

い
』

の
声

か

け
を
し
て
い
ま
す
。

体
調

管
理

に
十

分

気
を

つ
け

て
良

い

年
を

お
迎

え
く

だ

さ
い
。

（
岩

口
）

各 施 設 の 行 事 報 告
き
つ
き
の
里

デ
イ
サ
ー
ビ
ス
セ
ン
タ
ー

11
月
後
半

か
ら
こ
の
年
末
に

か
け
て
各
施
設

と
も

紙
面
で
は
お
伝

え
で
き
な
い
ほ

ど
た
く
さ
ん
の

季
節

行
事
が
あ
り
ま

し
た
。
利
用
者

様
に
楽
し
ん
で

い
た

だ
い
て
い
る
様
子
を
今
月
も
お
届
け
し
ま
す
♪

紅葉狩りに行ってきました

サンタの衣装でウクレレ♪

名（迷？）コンビのトドの

ショー

職員による花笠音頭の舞

大爆笑のひまわり場所でした。

師
走
に
入
り

寒
さ
も
一
段

と
厳
し
く
、
い

よ

い
よ
冬
本
番
で

す
。
体
調
を

崩
し
や
す
い
時

期

で
も
あ
り
ま
す

の
で
、
栄
養

・
睡
眠
を
し
っ

か

り
と
り
、
外
出

後
は
、
う
が

い
や
手
洗
い
を

！

暖
か
い
室
内

で
は
、
衣
服

の
調
節
も
忘
れ

ず

に
。
一
緒
に
寒
い
冬
を
乗
り
切
り
ま
し
ょ
う
！

11

月
17

日

よ

り
紅

葉

名

所
「

両

子

寺

」

ま

で

足

を

運
び
ま
し
た
。

現
地
に
到
着

す
る
や
い
な
や

、

紅
葉
を
観
て
は

、
利
用
者
様

よ
り
絶
賛
の
声

が

あ

ち

ら

こ

ち

ら

か

ら

聞

こ

え

て

き

ま

し

た

。

ま

た

、

思

い

出

と

な

る

お

写

真

を

撮

ら

せ

て

頂

き

ま

し

た

。

四

季

折

々

の

な

か

で

、

秋

を

肌

で

感

じ

ら

れ

る

喜

び

は

何

も

の

に

も

か

え

が

た

い

も

の
で
す
。

街

も

、

ク

リ

ス

マ

ス

ム

ー

ド

で

活

気

づ

く
季
節
と
な
り

ま
し
た
。
当

セ
ン
タ
ー
で
も

雰

囲
気
づ
く
り
に

玄
関
先
・
セ

ン
タ
ー
内
に
ク

リ

ス
マ
ス
の
飾
り

付
け
を
し
、

利
用
者
の
方
々

に

喜
ん
で
頂
き
ま
し
た
。

一
年
の

締
め

く
く

り
の
月

三
楽
園

デ
イ
サ
ー
ビ
ス
セ
ン
タ
ー

三
楽
園
の
ク
リ
ス
マ
ス

秋
彩
・
紅
葉
狩
り
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…
大
掃
除
を
し
て
セ
ン
タ
ー
内
が
ピ
カ
ピ
カ
！

利
用
者
様
が

快
適
で
過
ご

し
や
す
い
環
境

に

と
、
職
員
一
同

「
あ
り
が
と

う
」
と
「
日
頃

の

暮
ら
し
に
感
謝

し
て
」
の
気

持
ち
を
込
め
て

、

日
々
少
し
ず
つ

で
は
あ
り
ま

す
が
、
大
掃
除

を

し
て
お
り
ま
す
。
手
の
届
か
な
い
空
調

機
等
の
お
掃
除
は
、
悪
戦
苦
闘
で
し
た
。

（
笑
）

冬
至
の
日

を
目
前
に
当

セ
ン
タ
ー
で

は
、
「
ゆ
ず

湯
」
を
ご
提

供
！ゆ

っ
く
り

と
心
身
と
も

に
リ
ラ
ッ
ク

ス
し
て
頂
こ

う
と

の

思

い
で

始

め

ま
し
た
。

さ
わ
や
か
な

芳
香
が
魅
力

で
、
ま
た
若
々

し

く
美
肌
を
保
っ

て
い
た
だ
け

る
の
で
は
な
い

で

し
ょ
う
か
。

（
下
岡

）

12

月
６
日

に
誕
生
日
会
が

行
わ
れ
ま

し
た
。

12

月

・

１

月

に

誕

生

日

を

迎

え

る

８

名

の

利

用

者

様

の

お

祝

い

に

、

職

員

が

寝

る

間

を

惜

し

ん

で

（

？

）

頑

張

っ

た

ハ

ン

ド

ベ

ル

を

披

露

し

ま

し

た

。

そ

の

ハ

ン

ド

ベ

ル

に

は

利

用

者

様

に

も

参

加

し

て

頂

き

、

大

い

に
盛
り
上
が
り
ま
し
た
。

そ
し
て
、
前
回
大
好
評

で
ま
た
来
て
欲
し
い
と
利

用
者
様
か
ら
の
声
が
届
い

た
の
か
、
木
下
理
容
店
の

ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
の
皆
様
が

来
荘
し
て
下
さ
い
ま
し
た
。

女
形
を
し
た
方
を
見
て
、

「
本

当
に
男
の
人

か
い
？
」

と
聞
く
利
用

者
様

も
い

た
り
、
歌
に

踊
り
に
非

常
に
喜
ん
で

い
ま

し
た

。
お
忙
し
い

中
、
ボ
ラ

ン
テ
ィ
ア
に

来
て

下
さ

い
ま
し
て
、

本
当
に
あ

り
が
と
う
ご

ざ
い

ま
し
た
。

今
回
の
も
み
じ
狩
り
は

両
子
寺
へ
出
か
け
ま
し
た
。

普
段

シ
ョ
ッ
ピ
ン

グ
等
で
は

近
距
離
の
外

出
が

多
い

の
で
、
車
酔

い
等
を
心

配
し
ま
し
た

が
、

利

用

者

全
員

体

調

不

良

も

な

く

紅
葉

を

楽

し

む

こ
と
が
で
き
ま
し
た
。

い

つ

も
よ

り

オ

メ

カ

シ

さ

れ

た
利

用

者

様

は

赤

や

黄

色
に

色

づ

い

た

も

み

じ

や
イ

チ

ョ

ウ

に

見
入
ら
れ
て
い
ま
し
た
。11

月
23
日
、
や
じ
ろ
べ

え
の
皆
様
が
来
荘
し
て
く

だ
さ
い
ま
し
た
。
縦
笛
・
横
笛
・
太
鼓
・
歌
・

踊

り
・

皿

回
し

と

沢
山

の

催

し
物

で

施
設

を

明
る

く

し
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。

笛
の

音

に
合

わ

せ
て

手

を

動
か

す

方
、

歌

に
聞

き

入

る
方

、

太
鼓

に

合
わ

せ

て

手
拍

子

す
る

方

、
踊

り

を
見

て
一
緒
に
踊

る
方
と

「
賑

や
か
で
と
て

も
楽
し

か
っ

た
わ
ぁ
」
と

喜
ん
で

い
ま

し
た
。
つ
い

つ
い
見

入
っ

て
し
ま
い
仕

事
を
忘

れ
る

職
員
も
…
そ

れ
ほ
ど

素
晴

ら
し
い
催
し

物
で
し

た
。

あ
り
が
と
う

ご
ざ
い

ま
し
た
。

（
山
田
）

各 施 設 の 行 事 報 告 三
楽
園
の
大
掃
除

優
雅
な
三
楽
園
の
お
風
呂
を
満
喫

三楽園のゆず湯

ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア

も

み

じ

狩

り

誕

生

日

会

瑞

雲

荘


